
 

 
Российская Федерация 

Костромская область 

АДМИНИСТРАЦИЯ СОЛИГАЛИЧСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА 

  

 

РАСПОРЯЖЕНИЕ 

 

от 11.03.2025 года № 12 

 

г. Солигалич 

  

О внесении изменений в распоряжение администрации Солигаличского 

муниципального округа Костромской области от 25.03.2024 г. № 23 

 

 

В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2024 года № 547-ФЗ «О 

внесении изменений в Федеральный закон «О  порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации», руководствуясь Уставом муниципального 

образования Солигаличский муниципальный округ Костромской области: 

1. Внести в инструкцию по работе с обращениями и запросами российских и 

иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе 

юридических лиц, в администрации Солигаличского муниципального округа 

Костромской области, утвержденную распоряжением администрации Солигаличского 

муниципального округа Костромской области от 25.03.2024 г. № 23. изменения: 
1.1. Пункт 11 изложить в следующей редакции: 

«11. Обращение и запрос на имя главы Солигаличского муниципального округа 

Костромской области (далее глава округа) и в адрес администрации округа могут быть 

направлены в письменной форме по почте, посредством факсимильной связи, форме 

электронного документа с использованием федеральной государственной 

информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» (далее – Единый портал), иной информационной системы администрации 

округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих 

идентификацию и (или) аутентификацию граждан, в устной форме в ходе личного 

приема заявителя.  

Обращение и запрос могут быть поданы в администрацию округа 

непосредственно заявителем либо его представителем.» 

1.2. Пункт 53 изложить в следующей редакции: 

«53. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по 

адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в администрацию 

округа в форме электронного документа, либо по адресу (уникальному 

идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной 

информационной системе администрации округа, обеспечивающей идентификацию и 

(или) аутентификацию гражданина, при использовании Единого портала или иной 

информационной системы и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в 

обращении, поступившем в администрацию округа в письменной форме.» 

2. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на 

управляющего делами администрации Солигаличского муниципального округа 

Костромской области. 



3. Настоящее распоряжение вступает в силу с 30 марта 2025 года. 

 

 

Глава Солигаличского  

муниципального округа 

Костромской области 

 

 

А.А. Вакуров 

 


